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本マニュアルでは、サーティポート ID（受験者 ID）に登録したメールアドレスの変更方法などをご案内し

ます。 
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サーティポート ID（受験者 ID）について 

サーティポート ID（受験者 ID）はメールアドレスを ID として設定しますが、2024 年 6 月 26 日以前に ID

を登録した方は、英数字などを組み合わせた任意の文字列をサーティポート ID（受験者 ID）として登録し

ている可能性があります。デジタル認定証ページにログインするには、ご自身が登録された情報を入力する

必要があります。 

2024年 6月 27日以降に登録  2024年 6月 26日以前に登録 

利用可能なメールアドレス 

（例）sample@***.co.jp 

  sample@***.com 

 英数字などを組み合せた任意の文字列 

（例）sample01hana 

  9876&sample 

サーティポート ID（受験者 ID）が記載されたメール・資料 

サーティポート ID は、以下のメール・書類に記載されています。お手元にめーるなどが残っていないか、

最初に確認してください。 

 内容 

メール 

2024年 6月 27日以降に登録 2024年 6月 26日以前に登録 

件名：Certiport受験者 ID登録完了 

件名：Certiportにようこそ 

件名：【重要】Certiport受験者 ID登録完了のお

知らせ 

書類 

試験当日にお渡しした「試験結果レポート」 
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登録情報の確認 

2026 年 3 月 17 日以降、米国財務省外国資産管理室（OFAC：Office of Foreign Assets Control）による国

際取引および制裁措置上の規制要件に従い、サーティポート ID をお持ちのすべてのお客様に対して、住所

情報の提供が求められます。ログイン手順に住所の登録方法を含めてご案内しています。 

※住所の登録が完了している場合している⑤～⑨は表示されません。 

 

① 「サーティポート ID（受験者 ID）」サイトの「登録情報の確認と変更」ページにアクセスし、［ログ

インする］ボタンをクリックします。 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/prof.html 

 

② 「ログイン」ページの［メールアドレス/サーティポート ID］ボックスに、サーティポート ID を入力

します。 

③ ［パスワード］ボックスに、パスワードを入力します。 

 

メールアドレスで ID を登録    任意の文字列で ID を登録 

    

 

④ ［ログイン］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

注意！ ご自身の ID がメールアドレスで登録しているのか、任意の文字列で登録しているのか、確

認してからログインしてください。 
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⑤ ［ログイン］ボタンを押したあと、住所入力用のフォ

ームが表示されます。 

 

⑥ 「*」印が付いたテキストボックスは必

須項目です。 

 

 

 

⑦ 「番地*」「市区町村*」「都道府県

*」は必須項目です。 

※市区町村は日本語で入力できます。 

※都道府県は［▽］をクリックしてロ

ーマ字の都道府県リストから選択しま

す。 

 

 

 

 

 

 

⑧ 「建物名・部屋番号等」「郵便番号」

は任意項目です。必ず入力する必要は

ありません。 

 

 

⑨ 入力後［続ける］ボタンをクリックします。 

 

 

 

注意！ 入力フォームが英語で表示された場合、画面の

右上にある地球儀アイコンをクリックして、言

語を［日本語］に変更してください。 

 
各ボックスの日本語が適切な用語で表示されな

い場合、ブラウザの自動翻訳機能を解除してか

らサイト内の言語設定を変更します。 

 項目名（必須/任意） 方式 

【1】 必須 番地 入力 

【2】 必須 市区町村 入力 

【3】 必須 都道府県 選択 

【4】 任意 建物や部屋番号 入力 

【5】 任意 郵便番号 入力 

【1】 【4】 

【2】 

【5】 【3】 
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⑩ 「デジタル認定証」ページが表示されま

す。 

 

 

 

 

⑪ ページ上部の［登録情報］をクリックしま

す。 

 

 

 

⑫ ［登録情報］画面では、登録した情報を確

認できます。 

 

 

 

 

 

登録情報 （ユーザー情報） 

［登録情報］画面のユーザー情報ページでは、お名前、生年月日、サーティポート ID（受験者 ID）の情報

を確認できます。なお、登録した情報は、ご本人による変更ができない項目があります。 

 

3つのエリアと変更方法 

ユーザー情報ページは、3 つのエリアに分けて情報が表示されます。 

［基本情報］エリア 

［基本情報］エリアには、登録された名前（姓、名）、ローマ字氏名（登録している場合のみ）生年月日、

使用する言語の情報が表示されます。 
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［基本情報］エリアに表示される情報 

項目 コントロールの形態 変更 備考 

姓（例：山田） - 不可 氏名は変更できません 

名（例：太郎） - 不可 氏名は変更できません 

ミドルネーム - 不可 ミドルネームは変更・削除できません 

ローマ字氏名（半角） テキストボックス 可 情報・編集後は必ず入力が必要です 

姓と名の表示順を入れ替える チェックボックス 可 認定証のサンプルを確認できます 

生年月日（入力例：20010421） - 不可 米国サーティポートで訂正が可能です 

言語の選択 ドロップダウンリスト 可  

学生 ID テキストボックス 可 任意項目です 

 

基本情報の変更について 

［基本情報］エリアの［編集］をクリックすると、編集可能な箇所のコントロール（テキストボックスやチ

ェックボックスなど）が利用できるようになります。 

 

 

［ログイン＆連絡先情報］エリア 

［ログイン＆連絡先情報］のエリアには、サーティポート ID（受験者 ID）の情報が表示されています。 

 

注意！ 連絡用メールアドレスを登録すると連絡用メールアドレスでもパスワードリセットが可能にな

ります。ただし、連絡用メールアドレスに届いたパスワードリセットメールの URL から、パス

ワードを再設定すると、サーティポート ID が連絡用メールアドレスに上書きされます。 

本マニュアルでは連絡用メールアドレスの登録についてご案内しません。 

 

重要： 

編集した内容を保存するには、「ローマ

字氏名（半角）」の項目にローマ字の氏

名を入力する必要があります。 
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メールアドレスで ID を登録 

「ログイン＆連絡先情報」エリアには登録時に設定したメールアドレスだけが表示されます。 

サーティポート ID ＝ メールアドレス です。 

 

 

任意の文字列で ID を登録 

「受験者 ID」の項目に任意の文字列のサーティポート ID（受験者 ID）が表示されます。「受験者 ID」の上

の「メールアドレス」は、ID 登録時に連絡先として指定したメールアドレスです。 

 

[ログイン＆連絡先情報]エリアに表示される項目 

項目 形態 変更 備考 

メールアドレス テキストボックス 
可 

メールアドレスは変更できます 

変更すると ID 情報が変わります 

連絡用メールアドレス テキストボックス 
可 

メインのメールアドレスが利用できない

場合の代替アドレスです 

パスワード リンク 
可 

リンクをクリックするとパスワードを再

設定できます 

受験者 ID - 

不可 

2024 年 6 月 26 日以前に ID を登録、 

任意の文字列で ID 登録している場合に

表示されます 

ログイン＆連絡先情報の変更について 

［ログイン＆連絡先情報］エリアの［編集］をクリックするとメールアドレスのボックスが編集できるよう

になります。 

サーティポート ID がメールアドレスの場合 

新しいメールアドレスを入力して［保存］をクリックすると、デジタル認定証ページにログインするための

サーティポート ID（受験者 ID）が変更されます。 
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サーティポート ID が任意の文字列の場合 

サーティポート ID を任意の文字列で登録している場合、登録済みのメールアドレスを別のメールアドレス

に変更して［保存］すると、元の ID がメールアドレスの ID に上書きされます。 

 

＜既存のメールアドレスを別のアドレスに変更する方法＞ 

① 「登録情報」画面の「ログイン

＆連絡先情報」エリアで、現在

の登録情報を確認します。 

 

 

② ［編集］をクリックします。 

 

 

③ 左側の「メールアドレス」ボッ

クスに新しいメールアドレスを

入力します。 

 

④ ［保存］をクリックします。 

 

 

 

⑤ 任意文字列のサーティポート ID

（受験者 ID）がメールアドレス

に変更されます。 

 

 

 

 

重要： 

メインのメールアドレスを変更すると、

お客様のサーティポート ID も新しいメー

ルアドレスに変更されます。 

重要： 

パスワード変更のリンクをクリックする

とパスワードを再設定できます。 

ID を任意文字列で登録して
いる場合、［受験者 ID］の
項目があります。 
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＜任意文字列の ID を登録済みのメールアドレスに変更する方法＞ 

サーティポート ID を任意の文字列で登録していて、ID 情報を登録済みのメールアドレスに変更する場合

は、以下の手順で変更します。 

 

① 「登録情報」画面の「ログイン＆連

絡先情報」エリアで、現在の登録情

報を確認します。 

 

② ［編集］をクリックします。 

 

③ 左側の「メールアドレス」ボックス

に、元のメールアドレスとは異なる

アドレスを仮登録して、［保存］を

クリックします。 

※仮のメールアドレスは送受信でき

るものをご利用ください。 

 

 

④ 任意の文字列の ID が仮のメールアド

レスに上書きされたら、再度［編

集］をクリックします。 

 

 

 

 

⑤ 最初に入力されていたメールアドレス

を入力して［保存］をクリックしま

す。 

 

⑥ サーティポート ID を利用したいメー

ルアドレスに変更することができま

す。 

 

 

 

 

 

注意 1 サーティポート ID とひもづいたメールアドレスを「サーティポート ID」として利用するには、

いったん別のメールアドレスを仮登録してから変更する必要があります。操作手順を間違えな

いようご注意ください。 

注意 2 サーティポート ID をメールアドレスに変更した場合は、かならずデジタル認定証ページにログ

インできることを確認してください。 

 

  

このメールアドレスを ID と
して利用する 

元のメールアドレスは別のア
ドレスを仮登録する 

③で入力した仮のアドレスに
上書きされたことを確認する 
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取り扱い注意：連絡用メールアドレス 

連絡用メールアドレスを登録しておくと、連絡用メールアドレスでパスワードリセットすることが可能にな

ります。 

ただし、連絡用のメールアドレスに届いたパスワードリセットのメールから、実際にパスワードを変更する

と、サーティポート ID（受験者 ID）が連絡用メールアドレスに上書きされます。 

パスワードリセットの方法は、別マニュアル「パスワードのリセット」をご覧ください。 

 

［住所］エリア 

［住所］のエリアには住所情報が表示されます。 

「国／地域」の項目は ID 登録時に選択した国が表示されます。 

※米国財務省外国資産管理室（OFAC：Office of Foreign Assets Control）による国際取引および制裁措置

上の規制要件に従い、3 月 17 日以降、サーティポート ID をお持ちのすべてのお客様に対して、住所情報の

提供が求められます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

[住所]エリアに表示される項目 

項目  形態 変更 備考 

番地 必須 テキストボックス 可 番地を入力します 

建物名、部屋番号等 任意 テキストボックス 可 建物名、部屋番号、会社名などを入力します 

市区町村 必須 テキストボックス 可 市、区、町名、村名などを入力します 

都道府県 必須 ドロップダウンリスト 可 ローマ字の都道府県リストから選択します 

郵便番号 任意 テキストボックス 可 郵便番号を入力します 

国／地域 必須 ドロップダウンリスト 可 ローマ字の国/地域リストから選択します 

住所の変更について 

すべてのボックスが編集できます。テキストボックスに情報を入力した場合、「郵便番号」「建物名・部屋

番号等」を除くすべての項目を入力する必要があります。 

 

 

https://www.odyssey-com.co.jp/id/guide_11-b.pdf
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注意 1 「登録情報」画面で入力した住所は、デジタル認定証ページに表示されます。 

デジタル認定証ページでは、「市区町村」情報は表示されませんが「郵便番号」「都道府県」

「番地」のみが表示されます。 

 

 

デジタル認定証ページ    「登録情報」画面の「住所」エリア 

 

 

 

 

 

 

※正確な住所情報を登録しないことでトラブルが発生した場合、弊社ではサポートすることが

できません。ご自身の責任で情報を登録いただくようご案内ください。 

重要！ 住所を更新すると、デジタル認定証ページの「試験結果レポート」（PDF）の情報も最新の情報

に更新されます。試験結果レポートに表示される住所は「郵便番号」「都道府県」「番地」

「国/地域」の情報のみです。 

 

 

 


